
Becarios Help Desk 

 

En Baleària seleccionamos a dos becarios para el equipo de Help Desk en 

Denia (Alicante), con el objetivo de integrarse en el área de infraestructuras de 

TI y participar en la operación y transformación tecnológica de la empresa. 

 

Funciones: 

 

●    Soporte a usuarios (remoto e in situ) 

●    Investigación y resolución de incidencias 

●    Administración de puestos de trabajo 

●    Despliegue y gestión de acceso a aplicaciones 

●    Operación de red 

●    Seguridad de puesto de trabajo. 

 

Formación necesaria: 

 

●    Estudiante o recién titulado Grado en Informática 

 

Se valorará: 

 

●    Interés en la tecnología y en la innovación en general. 

●    Habilidades blandas para el trato con el cliente interno y el equipo. 

●    Capacidad de enfrentarse a problemas con mentalidad resolutiva. 

 

¿Qué te ofrecemos? 

 

●    Incorporarte a una compañía de alma innovadora, en constante cambio y 

con acceso a proyectos retadores en entornos heterogéneos. 

●    Ambiente multidisciplinar, con estrecha colaboración con profesionales de 

otras ramas de la ingeniería. 

●    Acceso a gran variedad de tecnologías y entornos de carácter industrial. 

 

¡Aquí no te aburrirás! ¿Te suena bien? No lo dudes, si tienes ganas de crecer 

con nosotros, ¡envíanos tu CV! 

 


